Публичная оферта 

о заключении Агентского Договора по консультированию и приему заявлений от физических лиц на изготовление карты водителя для цифрового тахографа с блоком СКЗИ 

Публичная оферта о заключении Агентского Договора по консультированию и приему заявлений от физических лиц на изготовление карты водителя для цифрового тахографа с блоком СКЗИ (далее – карта водителя).

1. Настоящая публичная оферта представляет собой предложение Государственного бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике Татарстан» (далее – ГБУ МФЦ в Республике Татарстан) заключить Агентский Договор по консультированию и приему заявлений от физических лиц на изготовление карты водителя, изложенных в настоящей оферте и Приложении №1 настоящей оферты. 

Агентский Договор заключается на платной основе.

2. Оферта вступает в силу со дня, следующего за днем размещения её на Официальном сайте ГБУ МФЦ в Республике Татарстан – uslugi.tatarstan.ru/mfc и действует до 19 августа 2016 г.

ГБУ МФЦ в Республике Татарстан вправе отменить Оферту в любое время без объяснения причин.

3. Акцептовать Оферту (отозваться на Оферту) вправе юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, имеющие лицензию ФСБ России на выполнение работ по пункту 21 Перечня выполняемых работ и оказания услуг, составляющих лицензируемую деятельность в отношении шифровальных (криптографических) средств, утвержденного Постановлением Правительства РФ от 16.04.2012 № 313 (далее – Заинтересованное лицо).

4. Акцепт настоящей публичной оферты осуществляется путем направления в срок до 19 августа 2016 года заинтересованным лицом подписанного и скрепленного печатью Агентского Договора на почтовый адрес ГБУ МФЦ в Республике Татарстан: 420054, г. Казань, ул. Авангардная, 74 или на электронный адрес: mfc-Kazan@yandex.ru.

Условия Договора, предлагаемого к заключению настоящей Офертой, установлены в Приложении № 1 к настоящей Оферте.

5. Место фактического исполнения Агентского Договора – ГБУ МФЦ в Республике Татарстан, г. Казань, ул. Авангардная, 74.

6. Агент оставляет за собой право вносить изменения в настоящую оферту, в связи с чем Принципал обязуется самостоятельно контролировать наличие изменений в ней. Уведомление об изменении настоящей оферты Агент обязан разместить на сайте в виде информационного сообщения не позднее, чем за 2 (один) рабочих дня до даты их вступления в силу.

7. Реквизиты ГБУ МФЦ в Республике Татарстан:

Местонахождение: 420054, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Авангардная, 74
Почтовый адрес: 420054, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Авангардная, 74
Телефон/факс: 8 (432) 222 - 06 - 10, ИНН/КПП: 1659131896/165901001, ОГРН: 1131690043704
Приложение № 1 к публичной Оферте 

АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР









                                                                                               «___» ________ 2016 г.

____________________________________, именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице  _______________________, действующего на основании ____________, с одной стороны, и 
 Государственное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике Татарстан», именуемое в дальнейшем «Агент»,  в лице директора Музафаровой Ленары Акмалутдиновны, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Предмет Договора

       1.1. Агент за вознаграждение по поручению, от имени и за счет Принципала обязуется осуществлять действия (далее-Поручение) по приему заявлений от физических лиц на изготовление карты водителя для цифрового тахографа с блоком СКЗИ (далее-карта водителя) с последующей выдачей карты водителя заявителям, в соответствии с Порядком приема заявок на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ (Приложение №1 к Договору), согласованным сторонами, а Принципал обязуется выплачивать Агенту вознаграждение в соответствии с положениями раздела 4. настоящего Договора.
      1.2. Права и обязанности по юридическим действиям, совершенным Агентом, при исполнении настоящего договора, возникают непосредственно у Принципала. 

      1.3.Услуги предоставляются Агентом в следующих филиалах ГБУ МФЦ: 
г.Агрыз;

г.Азнакаево;

пгт Аксубаево;

п.Актаныш;

пгт Алексеевское;

п.Базарные Матаки;

г.Альметьевск;

пгт Апастово;

г.Арск;

п.Большая Атня;

г.Бавлы;

птг Балтаси;

г.Бугульма;

г.Буинск;

п.Верхний Услон;

п.Высокая Гора;

г.Казань;

г.Набережные Челны;

п.Старое Дрожжаное;

пгт Джалиль;

г.Елабуга;

г.Заинск;

г.Зеленодольск;

п.Большие Кайбицы;

пгт Камские Поляны;

пгт Камское Устье;

пгт Кукмор;

г.Лаишево;

г.Лениногорск;

г.Мамадыш;

г.Менделеевск;

г.Мензелинск;

п.Муслюмово;

г.Нижнекамск;

п.Новошешминск;

г.Нурлат;

п.Пестрецы;

пгт Рыбная Слобода;

пгт Богатые Сабы;

п.Сарманово;

г.Болгар;

г.Тетюши;

п.Тюлячи;

п.Черемшан;

г.Чистополь;

пгт Уруссу.
2. Порядок исполнения Договора
       2.1. Агент от имени Принципала в строгом соответствии с Правилами заказа карт Водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ соответствующего вида и требованиями Принципала, установленными Договором, оформляет заявление,  и с документами, указанными в Порядке приема заявок на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ (Приложение №1 к Договору) направляет Принципалу в электронном виде.

      2.2. Ежемесячно, не позднее 05 числа месяца, следующего за отчетным, Агент предоставляет Принципалу Отчет об оказанных услугах (далее - Отчет) (Приложение № 2) и Акт приемки оказанных услуг (Приложение №3) в 2-х экземплярах и содержит сведения об общем количестве принятых заявлений. Отчетным периодом считается календарный месяц.

      2.3. Принципал обязуется осуществить приемку оказанных Агентом услуг по настоящему договору в течение 3 (трех) рабочих дней и подписать акт приемки оказанных услуг (Приложение №3).

      2.4. В случае если Принципал не подписал акт приемки оказанных услуг в указанный в п. 2.3. срок, и не предоставил мотивированного отказа от его подписания, то услуги считаются принятыми на дату, когда такой акт должен был быть подписан.

      2.5. Обязательства Принципала считаются исполненными после подписания акта приемки оказанных услуг и осуществления выплаты вознаграждения Агенту в полном объеме.

3. Права и обязанности сторон
            3.1. Агент обязуется:
      3.1.2. Принимать заявления и документы от физических лиц, необходимые для изготовления карты водителя в соответствии Правилами заказа карт Водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ соответствующего вида и Порядком приема заявок на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ (Приложение №1 к Договору).

      3.1.3. Ежемесячно составлять Отчет об оказанных услугах, предусмотренный настоящим Договором, своевременно предоставлять его на подпись Принципалу.

      3.1.4. Сообщать Принципалу в десятидневный срок об изменении сведений, указанных в разделе 9. настоящего Договора.

      3.1.5. Не позднее, чем за три дня до прекращения настоящего Договора, передать всю ранее не переданную отчетность и документы Принципалу.

      3.1.6. Не передавать, без письменного согласия Принципала, исполнение возложенных на него обязанностей третьим лицам (субагентам). При наличии письменного согласия Принципала ответственность за действия Субагентов несет сам Агент.
            3.2.Агент вправе:
       3.2.1. Получать от Принципала информацию, документы и иные материалы, необходимые для исполнения Договора.

      3.2.2. Запрашивать у Принципала необходимые консультации по условиям предоставления услуг, порядку ведения и предоставления отчётности.

      3.2.3. Своевременно получать агентское вознаграждение за оказанные услуги в согласованном размере и в соответствии с условиями настоящего Договора.
          3.3. Принципал обязуется:
       3.3.1. Своими силами и за свой счет проводить обучение Агента, обеспечивать его документами, необходимыми для выполнения своих обязательств по Договору и другими материалами, необходимыми Агенту для исполнения настоящего Договора.

      3.3.2.Предоставлять Агенту информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по Договору.
      3.3.3. Разъяснять Агенту порядок совершения юридических действий, предусмотренных настоящим Договором.

      3.3.4. Своевременно уведомлять Агента обо всех изменениях, вносимых в условия Договора. Все изменения к настоящему Договору оформляются дополнительными соглашениями, которые подписываются Сторонами.
      3.3.5.Осуществлять приемку услуг, оказанных Агентом, в сроки, предусмотренные настоящим Договором.

      3.3.6.Своевременно оформлять акты и иные документы, предусмотренные настоящим Договором.

      3.3.7. Выплачивать Агенту агентское вознаграждение в размере и в порядке, оговоренном в разделе 4. настоящего Договора.

        3.4. Принципал вправе:
       3.4.1. Получать сведения о ходе исполнения Договора Агентом.
4. Порядок расчетов.
       4.1. Вознаграждение Агента за услуги, оказанные в соответствии с п. 1.1 настоящего договора, составляет 500 (пятьсот) рублей 00 коп., в том числе НДС, за каждое принятое заявление от физического лица.

      4.2.Принципал ежемесячно до 10 –го числа месяца, следующего за отчетным, производит оплату вознаграждения Агента, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента. 
      4.3. Обязательства Агента, составляющие предмет настоящего Договора, считаются выполненными  после предоставления отчетности, согласно п. 2.3. настоящего Договора.

5. Ответственность сторон
      5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по настоящему Договору Стороны несут ответственность, установленную действующим законодательством Российской Федерации.

      5.2. В случае просрочки оговоренных в п.4.2 настоящего Договора сроков перечисления денежных средств на расчетный счет Агента Принципал уплачивает Агенту пеню в размере 0,1% от суммы, причитающейся к оплате, за каждый день просрочки.

     5.3. Все права и обязанности по исполняемым Заявлениям, оформленным Агентом от имени Принципала с соблюдением условий настоящего Договора, несет Принципал.

     5.4. За ущерб, причиненный Принципалу по вине Агента, последний несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.

     5.5. Споры, связанные с исполнением настоящего Договора, разрешаются путем переговоров. Неурегулированные между сторонами споры рассматриваются в Арбитражном суде Республики Татарстан.

6. Срок действия Договора
     6.1. Договор вступает в силу с даты подписания и действует по 31.12.2018г.

     6.2. Для расторжения Договора достаточно письменного уведомления одной из сторон другой стороне о своем намерении расторгнуть Договор. Договор прекращает свое действие по истечении 30 календарных дней с момента получения стороной вышеуказанного уведомления от стороны, направившей уведомление.

     6.3. При расторжении Договора Агент обязан за 3 (три) дня до даты прекращения настоящего Договора вернуть Принципалу все документы, переданные ему для исполнения обязательств по настоящему Договору; а также сдать Принципалу всю отчетность, предусмотренную настоящим Договором. 

7.Конфиденциальность
     7.1.Вся информация, полученная Сторонами в ходе исполнения условий настоящего Соглашения, является конфиденциальной. Каждая из Сторон несет ответственность за разглашение  этой информации в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8. Прочие условия
      8.1. Стороны подтверждают, что при обработке персональных данных принимают все необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий.

      8.2. Стороны подтверждают, что при обработке персональных данных они руководствуются законодательством Российской Федерации в области персональных данных, в том числе Конституцией Российской Федерации, международными договорами Российской Федерации, Федеральным Законом № 152-ФЗ «О персональных данных» от 27 июля 2006 года, другими федеральными законами, определяющими случаи и особенности обработки персональных данных.

     8.3. Под персональными данными понимается любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессия, доходы, другая информация.

    8.4.  Все изменения и дополнения Договору оформляются в письменном виде и подписываются уполномоченными представителями Сторон.
    8.5. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны   руководствуются законодательством Российской Федерации.

    8.6. Договор составлен в двух экземплярах имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

    8.7. Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью:

    1) Порядок приема заявок на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ (Приложение №1);

   2) Форма ежемесячного Отчета об оказанных услугах (Приложение №2);

   3) Форма ежемесячного Акта приемки оказанных услуг (Приложение №3).

9. Адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон

	ПРИНЦИПАЛ:


	АГЕНТ: 



	
	Государственное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике Татарстан»


	
	ИННКПП 1659131896/165901001,
ОГРН 1131690043704
 Юридический адрес:
Республика Татарстан, г. Казань,
Ул. Авангардная, д. 74, 420054

             Директор 
   ______________/Музафарова Л.А./
   м.п.

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Приложение № 1 к Агентскому Договору от «___»
___________2016 г.

Порядок приема заявок 

на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ
1.Общие положения
1.1. Агент осуществляет прием заявок на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ, и направляет заявки Принципалу в электронном виде с использованием Автоматизированной информационной системы (далее АИС).

Для организации приема заявок на изготовление карт водителя для цифровых тахографов с блоком СКЗИ (далее - карта водителя) в электронном виде Агент предоставляет Принципалу доступ в автоматизированную информационную систему Агента путем организации удаленного автоматизированного рабочего места (далее - АРМ АИС) на оборудовании Принципала. Агент принимает документы от Заказчика, оформляет заявку в автоматизированной информационной системе.

Принципал обеспечивает своевременное исполнение электронной заявки, поступившей посредством АРМ АИС, путем назначения специалистов, ответственных за взаимодействие с Агентом при оказании услуг. Копия приказа Принципала о назначении ответственных специалистов передается Агенту.

В целях защиты от несанкционированного доступа Агент передает ответственному специалисту Принципала логин и пароль в запечатанном конверте по акту приема-передачи. Принципал своевременно уведомляет Агента о смене ответственных лиц для блокировки учетной записи пользователя. Передача электронных заявок осуществляется по защищенному каналу связи.

Заявка на изготовление карты водителя оформляется на бланке установленного образца (Приложение № 1 к настоящему Порядку приема заявок), с заполнением всех реквизитов, предусмотренных формой заявки.

1.2.  При приеме документов от Заказчика Агент сканирует оригиналы документов, и возвращает оригиналы Заказчику.
1.3.  Оформленные Агентом при наличии технической возможности в АИС МФЦ электронные заявки передаются уполномоченному специалисту Принципала не позднее следующего рабочего дня.

1.4.  Заказчик оплачивает изготовление карты водителя в размере _____р. Оплата Заказчиком производится в отделениях/платёжных устройствах__________.

1.5. Доставка карты водителя осуществляется Принципалом по адресу ________. Карты водителя передаются Агенту по реестрам, сформированным по каждому филиалу (отделению) Агента. Извещение Заказчика по телефону о готовности карты водителя и выдача осуществляется Агентом по адресу нахождения филиала (отделения) Агента, указанного Заказчиком в заявлении. Расписка в выдаче карты водителя с подписью Заказчика сканируется и направляется Принципалу не позднее следующего рабочего дня. В случае невостребованности Заказчиком карты водителя в течение 30 календарных дней с ориентировочной даты выдачи итоговых документов, указанной в расписке о приеме документов, Агент осуществляет возврат документов Принципалу. Передача невостребованных карт водителя ответственному лицу Принципала осуществляется по адресу                           по реестру.

1.6. В случае неправильного оформления заявки Агентом либо Заказчиком, препятствующем изготовлению карты водителя, Агент повторно приглашает Заказчика для устранения ошибок. Передача скорректированной заявки осуществляется в указанном порядке.

1.7. Документы Заказчика на бумажном носителе подлежат уничтожению в установленном законодательством порядке в течение семи календарных дней после выдачи результата заказчику.

1.8. Срок предоставления услуги:

        1.8.1.  при первичном изготовлении карты водителя – 40 календарных дней с момента приема Агентом документов от Заявителя.

        1.8.2.   при повторном выпуске карты в случае утери/порчи – 54 календарных дня с момента приема Агентом документов от Заявителя.
2. Перечень документов, необходимых для приема заявок на изготовлению карт водителя
 1. Заявление установленного образца (заполняется Агентом)

 2. Копия паспорта (первая страница и страница с пропиской)

 3. Копия водительского удостоверения.

 4. Копия страхового номера индивидуального лицевого счета (СНИЛС).

 5. Копия фотографии водителя.

 6. Копия чека/квитанции об оплате.

 7. Заявление на аннулирование утерянной/испорченной карты водителя (в случае утери или порчи ранее выданной карты)

 8. Доверенность в простой письменной форме либо нотариально удостоверенная (в случае обращения представителя)
ТРЕБОВАНИЯ К ФОТОГРАФИИ

1) Фотография должна быть черно-белая. В анфас, на белом фоне.

2) По горизонтали голова должна находиться в центре изображения.

3) Размер фотографии 3,5х4,5 см.
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                                                                В ___________________________

                                                                                                   наименование организации, выдающей карты

от ______________________________________
                         Ф. И. О. водителя
Заявление 

о выдаче (замене, обновлении) карты водителя

Прошу выдать (заменить1, обновить2) (нужное подчеркнуть) карту водителя в соответствии с требованиями приказа Минтранса России от 13 февраля 2013 г. № 36. 

Для выдачи (замены, обновления) (нужное подчеркнуть) карты предоставляю следующие сведения о водителе:

1. Номер ранее выданной карты водителя: RUD _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _
2. Фамилия, имя, отчество (если имеется) ________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

3. Гражданство:       РФ                     другое              ______________________________
4. Наименование транспортного предприятия (места работы) 

________________________________________________________________________

5. Почтовый адрес транспортного предприятия (места работы)

________________________________________________________________________

(Почтовый индекс, республика, край, автономный округ, область, населенный пункт)
________________________________________________________________________

(улица, дом, корпус/строение, литер, помещение/квартира)

6. Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС)_____-_____-_____ ____ 

7. Идентификационный номер налогоплательщика (ИНН) _______________________
8. Число, месяц, год рождения ___________________________

9. Основной документ, удостоверяющий личность (паспорт гражданина РФ; другой документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина на территории РФ) 

серия и номер ________________ выдан «____» _______________ ______ года

кем выдан ________________________________________________________________________
 ________________________________________________________________________
код подразделения (если имеется) _____ - _____
10. Водительское удостоверение

номер _____________ выдано «____» _______________ ______ года

кем выдано _______________________________________________________________

страна выдачи _____________________________________________________________

Достоверность указанных в заявлении сведений подтверждаю
 ____________ /_________________/       
                                                                                                                                         подпись водителя   расшифровка подписи водителя
1 Замена карты производится в случае дефектной карты, карты, работающей со сбоями; испорченной карты; украденной или утерянной карты; действующей карты по причине изменения персональных данных.

2 Обновление карты производится в случае выдачи карты на новый срок.
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Место для фотографии                                                                                         Место для подписи

	Черно-белое фото 3,5 х 4,5 см.
	Примечание: подпись должна иметь четкие, хорошо различимые линии, ставиться черными чернилами, занимать 80% выделенной области и не выходить за пределы рамки.




«___» __________ ______ года           ____________ /___________________________/       
                                 дата                                                                           подпись                                      расшифровка подписи
Данным заявлением подтверждаю свое согласие на обработку, в том числе с использованием средств автоматизации (сбор, запись, накопление, хранение, изменение, использование, передачу, обезличивание, удаление, уничтожение), моих персональных данных, указанных в заявлении.

Целью обработки персональных данных является выдача, замена или обновление карты водителя.

Организация, выдающая карты вправе передавать персональные данные, указанные в заявлении, третьему лицу, являющемуся организацией-изготовителем карт тахографа, учтенному ФБУ «Росавтотранс» в перечне сведений о моделях карт тахографа. Целью передачи персональных данных организации-изготовителю карт тахографа является выпуск карты водителя.

Организация, выдающая карты вправе передавать персональные данные, указанные в заявлении, третьему лицу- ФБУ «Росавтотранс». Целью передачи персональных данных в ФБУ «Росавтотранс» является учет в перечне сведений о каждом экземпляре переданных, активизированных, утилизированных организациями-изготовителями и мастерскими карт тахографа.

Организация-изготовитель карт тахографа вправе передавать персональные данные, указанные в заявлении, третьему лицу, являющемуся в установленном порядке аккредитованным удостоверяющим центром. Целью передачи персональных данных удостоверяющему центру является выпуск квалифицированного сертификата карты тахографа.

С правилами пользования ИПФШ.467444.001ПП «Программно-аппаратные шифровальные (криптографические) средства защиты информации «Карта тахографа «Диамант» ознакомлен.
                                                  ___________ /___________________________/       
                                                                                                                               подпись                                  расшифровка подписи

Достоверность указанных в заявлении сведений подтверждаю следующими документами, прилагаемыми к заявлению:

1. Копия основного документа, удостоверяющего личность.
2. Копия водительского удостоверения.

3. Справка с места работы водителя (ходатайство о выдаче карты водителя) с указанием наименования и почтового адреса транспортного предприятия.

4. Копия страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования (СНИЛС).
5. Копия свидетельства о постановке на учет физического лица в налоговом органе на территории Российской Федерации (ИНН).
6. Справка об утере или краже карты (при замене карты водителя).
Приложение № 2 к Агентскому Договору от «___»
___________2016 г.

Отчет об оказании услуг

За период с «___» ________ 2016 г. по «___» ________ 2016 г. Агент оказал услуги в количестве:

	Наименование услуги
	Количество принятых заявлений
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                                                               Приложение № 3 к Агентскому Договору от «___»
___________2016 г.

Акт приемки оказанных услуг

                                                                                                  «___» __________ 2016 г.


____________________________________, именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице  _______________________, действующего на основании ____________, с одной стороны, и 
 Государственное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике Татарстан», именуемое в дальнейшем «Агент»,  в лице директора Музафаровой Ленары Акмалутдиновны, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны» составили настоящий Акт о нижеследующем:

1. Агент сдал, а Принципал принял услуги по приему заявлений от физических лиц на изготовление карты водителя для цифрового тахографа с блоком СКЗИ.
2. Услуги по Договору оказаны Агентом в полном объеме. Принципал претензий к качеству, объему и срокам оказания услуг претензий не имеет.

3. Сумма оказанных услуг составляет _____________(________________) рублей______ копеек, включая НДС 18%.

     К перечислению следует: ______________(_____________) рублей, включая НДС 18%.

4. Настоящий Акт составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для Агента и Принципала.
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